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每當到各地授課的時候，我常會問臺下的學生一些問題，像是：您為何想來聽

這堂課？或是您在寫作時，是否曾遇到哪些瓶頸？另外一個我常問大家的問

題，則是：「走在路上的時候，您是否會拿別人分發的傳單呢？」根據我的非

正式調查統計，無論是去大學院校授課或到企業內訓，大部分人給我的答案都

是否定的。原因很簡單，顯然大家對傳單都興趣缺缺，而且一想到要丟掉傳單

還很麻煩（畢竟，有時真的找不到垃圾桶），索性一開始就選擇不拿…… 

我雖然能夠理解大家的想法，但通常都會鼓勵學生們以後可以拿一下傳單。一

來是順手幫忙那些發傳單的人，二來則可以趁機研究一下傳單的圖文內容，觀

摩、學習不同商家的文案技巧。 

宣傳單張簡稱傳單，又名廣告單張，是為廣告宣傳而出版的單頁印刷品，是

B2B、C2B、B2C的廣告媒體。比海報更加個人化，讀者可以帶走，閒時重讀再
三，倍增資訊印象。多頁的宣傳印刷品則稱為小冊子。 

好比如果是便當店的傳單，不妨看看他們怎麼宣傳自家排骨便當或招牌便當的

美味？如果是房屋仲介的傳單，則看看他們如何把遠在天邊的物件說得好像就



在信義計畫區旁邊？這裡面有太多值得玩味的技巧，還有許多可茲推敲的創

意。要知道，偉大的文案往往不僅僅是漂亮的文字，它其實是以有效的行銷技

巧做為基礎。 

說到傳單，昨天傍晚我在捷運中山國中站附近收到一張某某英語教室的傳單。

那時我趕著走路回家，但看到有人辛苦地發送傳單，我還是停下了腳步，並和

那人展開一場有趣的對話。可想而知，分發傳單的人當然會想盡辦法要我留下

姓名、電話等個資，或是慫恿我改天直接到他們的教室去試聽英語學習的課

程。 

但我則把注意力放在那張約莫 A5尺寸的傳單上，只看到上頭寫著「英文正
音、生活英語、英文文法」等教學項目，完全沒提到老師的學、經歷，也沒談

到課程的特色、價格，更遑論上課的利益、好處等等。也許是職業病，我立刻

想起這個問題：傳單的文案該怎麼寫？對於有需求設計傳單的商家來說，必須

知道自己只有兩秒或更短的時間來吸引過路客的注意力。 

所以，為了吸引潛在客戶的關注，您所撰寫的傳單標題就必須很吸睛，最好能

夠回答「這對我來說有什麼用？」的問題。以昨天傍晚收到的這張補習班傳單

來說，上面寫著大大的「某某英語教室」和某某老師字樣，對我來說是沒有意

義的。因為在任何人關心您是誰之前，他們的心聲其實是希望您先提供某些具

體的利益或承諾。就拿學英文來說吧！其實，我是很有興趣學習的，但很遺憾

的是手上的這張傳單，完全無法回答我以下幾個問題，像是：課程內容、課程

特色、老師背景、課程教法、上課時間以及課程費用……等等。 

更別談這張傳單的美術設計看起來有點單調，上頭的資訊也極其有限，讓我無

法理解這位英語老師的強項到底是教成人？還是以小朋友授課為主？主要的課

程核心又有哪些？ 

在設計傳單的內容時，應該善用 FAB銷售法則，從目標受眾可獲得利益的角度
來宣傳您的商品或服務。如果可以的話，最好能夠運用視覺的力量來彰顯效

益。好比健身房的傳單，最愛用運動前後的比照圖來溝通效益了！而便當店的

傳單，也都會把平凡無奇的百元便當拍得活像是米其林星級料理。 

此外，在撰寫傳單的文案時，也應該提供很好的理由來說明：為何大家應該選

擇您所提供的商品、服務或解決方案？而不是選擇您的競爭對手？您到底有什

麼地方與眾不同？ 

話說回來，如果昨天收到的那張傳單能夠回答這些問題，也許我今天已經前往

該英語教室試聽課程了呢！所以，別小看傳單文案的撰寫，真的很重要啊！ 
 


